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PERCHE QUESTA PRESENTAZIONE

 Obiettivo principale
@ una considerazione sul perché registrare, analizzare e
gestire TUTTI I near miss (quasi incidenti?!)

« Proposta metodologica attraverso un caso applicativo

@ uno strumento basato su ontologia (EsOplA) per la
registrazione deil near miss
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NEAR MISS o....

Quasi incidenti?
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Non conformita?
Mancati infortuni? WEBINAR

24 GIUGNO 2026

Segnali deboli?

Evento indesiderato?




PUNTO DI VISTA _
Near miss”?

Anomalie?

Quasi incidenti?

Non conformita? Situazioni pericolose?

g
—
B

Segnali deboli? Mancati infortuni?
& i_(
Si puo cambiare Il punto di vista ma per affrontare questo
argomento ci devono sempre essere due componenti:

¢ ATTREZZATURA/AMBIENTE DI LAVORO e/o LAVORATORE

IL RUOLO STRATEGICO DEI NEAR MISS
PER LA SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO

WEBINAR
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EVENTO INDESIDERATO

~

E uno scostamento, una deviazione dal normale processo di lavoro

@ Definizioni presenti negli standard

Precursori (Anomalie, condizioni pericolose...)

Near miss (senza conseguenze sulle persone o sulla proprieta)
...ma avrebbe potuto portare ad un incidente...

Incidenti (con conseguenze) ISO UNI 45001:23+A1:24
Occupational health and safety

management systems

1SO 31000:2018 Risk

Management 1SO Guide 73:2009
Vocabulary
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UNI 10617:2019 Stabilimenti con pericolo di incidente rilevante — Sistemi di gestione
della sicurezza — Requisiti essenziali WEBINAR
@ 3.36 quasi incidente rilevante: Qualunque evento straordinario che avrebbe &4 GIIGNO 2028

potuto trasformarsi in un incidente rilevante

. Nota: La differenza tra incidente rilevante e quasi incidente non risiede nelle
cause o0 nelle modalita di evoluzione dell’evento, ma solo nel diverso grado di
sviluppo delle conseguenze o nella casualita della presenza di cose o persone 5




EVENTO INDESIDERATO

U Accadimento

Intercettare I'evento

U ldentificazione
Saper riconoscere l'evento

Saper intervenire

U Registrazione

Fornire tutti 1 dati e le iInformazioni che caratterizzano l'evento
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COME AGIRE

%Accadimento >> Identificazione >> Registrazione >

Identificazione

Lavoratore: Capacita di riconoscere i segnali deboli

Registrazione

§ Descrizione dell’evento = - — |
@ Quando? Dove? Quali attrezzature? Quali attivita? Che = =_ e
cosa e successo? Persone coinvolte (mansioni)?... i —
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Lavoratore: -
§ Racconta I'evento a chi registra (supervisore) | s - cumoe
§ Registra direttamente I'’evento e le azioni intraprese N s i e

WEBINAR

24 GIUGNO 2026

@ Utilizzo di App, scelte multiple, immagini, foto, testo,
registrazioni vocali,...
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MODELLO DI ANALISI: Bow-tie
S ) ) > Analisi__>

Analisi

§ Scopo:
@ capire cosa ha fallito, cosa ha

funzionato, cosa ha interrotto la
catena incidentale

Y

Istruzioni
Operative

Procedure

IL RUOLO STRATEGICO DEI NEAR MISS

Pericolo

Impiego di metodologie rigorose
+

ma intuitive, utilizzabili dal lavoratore 0 -

Attrezzature

—

PER LA SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO
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Modello Bow-tie (farfallino) per evidenziare le barriere coinvolte
nell’evento
quelle che hanno fallito e quelle che hanno funzionato g




IL «<PERCORSO>» DELL’EVENTO
%Accadimento > Identificazione > Registrazione >-
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COME MIGLIORARE LA SICUREZZA

S 2 ) )2 . Gestione

Frequenze
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APPROCCIO SISTEMICO

REPORT IT, DON'T IGNORE IT.

La Sicurezza e una proprieta “emergente” del sistema
(Sistemi complessi — ambito Seveso D.Lgs.105/2015)

Sistema di Gestione della Sicurezza (SGS) integrato con gli | & et
altri sistemi di gestione A6
Riportare 1 quasi incidenti per trovare i punti deboli nel
SGS e decidere gli interventi da fare (tecnici, organizzativi, |
procedurali)

EXPLAIMN EXACTLY WHA!_' H.I;PF‘E_HED.
Non e per trovare i colpevoli e neppure per mettere
regole piu severe ma per _capire e migliorare il sistema

IL RUOLO STRATEGICO DEI NEAR MISS
PER LA SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO
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ESOpIlA: un esempio di strumento

Che cosa e EsOplA~?

g Un modello «intelligente» (ontologia) per estrarre, in modo automatico,
Informazioni (conoscenza) dalle schede (entita e relazioni, modello
bow-tie) composto da:

@ un archivio documentale (Esperienze Operative)

@ uno strumento di ricerca in linguaggio naturale

In che ambito?
q Ispezioni SGS in stabilimenti a rischio di incidente rilevante (Seveso)

q Raccolta (Repository) di «esperienze» da analizzare e condividere tra
gli stakeholder (registrazione e analisi dei Near Miss obbligatoria per

legge)
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ESOpIlA: un esempio di strumento

Con guale obiettivo?

@ Estrarre informazioni (conoscenza) dall’analisi dei Near Miss per:

U Valutare e migliorare le procedure di sicurezza che sono risultate
critiche o non completamente adeguate (all’interno dell’azienda)

U Rendere la conoscenza fruibile per condividerla tra (dli
stakeholder (all’esterno con: ricercatori, ispettori, gestori, autorita
competenti, RSPP, lavoratori, normatori)

E successo anche
ad altri?

E successo qualcosa Quali misure hanno
che non ho previsto? adottato gli altri?

Quanto sono andato
vicino ad un incidente?

Ci sono rischi noti
che si ripetono?

—
-
. ![ Ci sono rischi

emergenti?

Cosa ha evitato
conseguenze peggiori?
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Esperienze Operative: format e quesiti

@ Quali NEAR MISS sono descritti?

@ Sono tutti dello stabilimento? O accaduti altrove?

@ Che interventi sono stati fatti nell’limmediato? E a lungo termine?

Quando e
successo? ~ Checosae
successo?
Che cosa fare
perché non si Che cosa ha
ripeta? coinvolto?
Quali interventi . Perché &
fatti? - successo?
Che cosa ha . !‘ Che cosa non
funzionato? ~==  ha funzionato?

Success Failure

Rif. o, 44 Data 28,/05/2008

Titelo: Manichetin flewibile piastrr 5,4 - aoido selforios 35%,

Diescrizione tecnica sintetica dell'eventa (con particolare riferimento alle canse tecniche e gestionali)
Rottura e trafilaments a seguite 41 danneggiamente accidentale deile tubnzione flessibile wtilizzata per lo spillaggio cisterna acida

soiforico 35 %,

Sistemi tecnici criticd [2): Manichetin flessibile,

Fattore gestionale (%) Descrizione

Arzioniintraprese

Azioni previste / programmate

AN Pranfficazione degli Rattura com perdit della twbariome fessibiie o
adagusment! implantisticd ¢ | spifaggle mefla piastra 574, dafa clsterma acida
gestionai! per o riduzione | solforico 25%.

dei rischi ad agglernamenta,

Atttvazione def PEL
Immediata saspensiane
defloperezione 47
rigmpimonto, Chivsurs dolle
wafwale df imtercettazione, o
bonlfica def tratte di tubazions

fessibile. Sostiturione con

muova fubazione flessthile
ldonea per Muthizzo con ackde
seijforice 353

Manutenzione stroordingria, owe &
poasibile [ verificars! i sitwazion’
amomale smllor], appogglomdos
eventuaimente ad altr fornitart g/fo
wtiivzrando diferent! materizll
CORTUEIVL

Verlfica // spezione wisiva prefimimene
s tuthe le tubaziont fessibiy prime def
lore wttlizes, da parte di tuct) g adalecn,
Valutarione specifica per stobiline
corrispomienza con la shima del rischi
degil elementl criticl

2L Aenwiza” o formazione | Soklrockemesso bvsfonamro, dovto o pesiaggio o)
il addgatrarieso, 2z peddni] B pressl

Sptemazionr ordletae delle manickarme
dlirtante datle 2one & passaggio del
ezl pesanrl,

Addestraments In campo def personale
addetto af reparts, circa W corretto uso
delfe hrbaziond fessibill, do parte def
Eesponsabiie defls Monutenziome
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EsSsOplA: Modello concettuale

Come progettare un modello concettuale?

attivita evento

data Che cosa e

Quando?

Che cosa fare
perché non si
ripeta?

Che cosa ha
coinvolto?

Perché e

Quali interventi
—
g successo?

fatti?

Che cosa ha . |
funzionato?

Che cosa non
- ha funzionato?

barriere

Success | Failure >

Relazione generica:
related_to

Relazioni specifiche: part_of,
involves, causes

successo?  gttrezzatura

persona
- sostanza (es

Entita: evento, sostanza, attrezzatura,
persona, attivita lavorativa, barriera

Sottoclassi: specificano alcuni concetti

Individui o istanze: termini di un’entita

|

| # == causes | Domalne Range)
| *
|| 1) = has incvidii
i

+ = has subclase
| =— imoives (DomaineRange)
l_ - part_of (Damain>Randge)

|
| w — related_to (Dormain > Range)

.. serbatoio, PEI, fuoriuscita,...)

I # Componant | ’ ' Equipmant ]

1 -

® OmganizationalB
arriar

IL RUOLO STRATEGICO DEI NEAR MISS
PER LA SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO
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ESTRARRE CONOSCENZA DAI bocUMENTI DI NEAR MISS

(Progetto Esperienza Operativa negli stabilimenti Seveso)

[ Individuare “rischi ] [Individuare “rischi noti] [Individuare “rischi noti} [ Individuare ]

noti che si ripetono’ e fattore umano” visti come emergenti” ‘rischi emergenti

oue 7 N
[ J

» Riconoscere ed estrarre Entita (es.: evento, attrezzatura, persone,
concetti e relazioni dal testo sostanza, barriera, attivita)

« Rappresentare la conoscenza « Relazioni (es.: parte_di, coinvolge, in_relazione_a,
(E-R) causa)

AN

PER LA SALLJTE E SICUREZZA SUL LAVORO

Text mining (tokenizer, dizionari)
« Analisi del testo e classificazione di concetti PO\ 7
« Machine Learning TN s R e i
« Metodo di apprendimento iterativo dai dati (passati) e N ,x’ N
si adatta in modo indipendente a dati nuovi AN SR '}a
« Motori di ricerca T SENG|
® TechnicalBarria |

\ * Attraverso linguaggio naturale (NLQ), modello E-R J |'2‘::“’“‘;“'E




CONDIVISIONE DELLA CONOSCENZA IN AZIENDA
%Accadimento >1 : 3‘“

> Identificazione >

- Lavoratori
> Registrazione ’g

Lavoratore T 2 s 2
IEEED  Roe i, &
RSPP  «}
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CONDIVISIONE DELLA CONOSCENZA CON L'ESTERNO

& o

Gestore - ® @ _
O o & Ispettori SGS-PIR

Ispezione ¢, RSPP, Lavoratori Gestori art. 27 D.Lgs. 105/2015

RACCOLTA ) B ’, ,{(
- spettore | meee e 00V ’ "f "{ :
e i A =

..........

S i e ‘s: S Bollettini e
ORGANIZZAZIONE ()™ == Tl e | Note di [=ge—r
% _:-'J-“ ko —— r Sicurezza "‘:__:__’ =)

nnnnn 2@ A o
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SWCCLTVACIE - Intelligenza Artificiale . MM N =B in e S JHp

N ¢ R I e

L e TE E SICUREZZA SUL LAVORO

W s+0aicio
Machine Learning -
Natural Language Processing



Rischi noti relativi ad attrezzature

....ma che continuano a ripetersi

Serbatoio a tetto galleggiante

RICERCA FILTRA PER

Tipo Evento Testo Evento

serbatoio con tetto galleggiante

EAILURE ~ |inc|inazi0ne|:i;] 4 |

SCHEDA NEAR MISS
INCLINAZIONE TETTO GALLEGGIANTE TH 43 55P

10 rvemibing 2003

Id scheda Tipologla Attt Luogo
ESOoa_ ¥ [10] Sroccagga of combustibsl (anehe per i recaldamenn. fa verdita al Leguria
dettaglo o)

Testo

DBesgrizmme Modihche tronicn impantstiche, procedurall ed orgarerzatve. Ao Infraprese Satemi teemcd ortol (T Tetto gallegpante serbaton . Faftore
pesbonabe L2k 5., A2 Prinetie N 51 nkenk che Imcknadions del Weto

Eventt Inclnargne, Fermata
Attrezzatuie Tetto, Sertuaton
SoFTANE: Prodotto

Barrigre: Ml dend dine

SCHEDA NEAR MISS

AFFONDAMENTO TETTO GALLEGGIANTE SERBATOIO TK 46

16 kgl 2005

Ig scheds Tipotogia Atwitk Lisoge

ESOPIA 443 {10] Stociaggo df comburstibeli {anche per il recaldamendo, la venditaal Liguria
detteylio ecc)

Testa

tetto . Ueventa conssteva nellaffondamento parziale {inclnazone) del tetto galleggpante Gl serbaton TH 46 icomenente ca. 2600 M di bengina), senza
nnErodineend, Ueaendo & delrible come ancerui (Moo incidenge ) m guanto & una dielle poterrell cae o posestng corgoerere Jils mandesEazione @
i o indidenbalo sibrvande, puale Fincendao del serbatog

Evenlte Affandamnto, Anoenala, Apertura, Bcknaione. Indends, Interwenio
Aftrerzatone: Totha, Valwola, Appareichiatura, Seetaton, Software, Tetto galleggante

SOSANTE: ALcud. Bl

Bauriere: Donifica, Contralla, Manutengzicne, Contrelll periodiol Vanfica, Alarme antncendio, Annncendi, Implanto antncenda

Event - FAILURE
affondamento
anomalia

inclinazione
sbilanciamento

Activity
Carico
scarico

Barrier - TECHNICAL
altissimo livello

allarme antincendio
livellostato

INQIL g

Esperfenza operativa negli stabilimenti Seveso

Conedimamanta Narionals fart. 11 del D.hps. 105/2015)

Serbatoi con tetto galleggiante

Ingalaty direttemeds subfs du-
peerficin il lemsda, d toibo galieg-
giance di un serbatey & SEoorags
Glo Congenta & Adurre le Cerone
dF ovaporazions o alcuni prodobt
& di limitare ks pmissiond sbmasfe-
riche pirwiate dai prodolll Pl v
labli, dimemsendo il rachie o in-

[

1 wrbates & Lt galleggants wo-
Mo Mmoo ubhITali per CONGETYanE
liguidi &d aZa pressiong di vapare
fnlcurd ol green, nafte & eating)

nrhll el Cofte

COSA PUD PROVOCARE L'TNELINAZTONE DEL
TETTO GALLEGGIANTEY

Un movements iorsk o rotabono, o forte indi-
rares 6 aderenin del hefto galleagiante poisang
causane una perdita di tenuta, tra la copertura del
otk & & manteflo del seratrn, sbbaskanza Signi
:::‘HM ca far shfancare o sddinfiucs s¥ondare il

0.

QUALT LE ATTIVITA PIU “DELICATE™T

Lo fosil o cardicofecarico di un pecbalo, dpl Mg
mientn che |l tette 5l mutwe verticaiments in moda
sincrorarzato con il Bvelo cescents o decrescente
Al v Sl worba o

QUALI OISPOSITIVI DT COMTROLLO?

Le oofranoni song generalmente monforate dai
misurater] di lvelle (2lto) altissime, Basso)
Basssairs], ma @ recessang anche garsting ['ef-
Feacin &l SEncathi & prevencions, qual allarml
di Evello ¢ sistemi di blocen o0 carice/ scarico

Comst ff SEceeeso?

Durante il trasferimento di gasolio da un serbaioin
ad un altro medistte W poMpa, & & RGN
Paltiasime Bvalld sonza che mloreenisse al

oun sEslema di allerme o di blocoo per interrompe-
Fe FAMIVER, CAUSandC W haariscea delis guarmi-
Eigrm Sol tlka dalld sua sade, |NE 0|

1 SISTEMI DI HOVIMENTAZIONE VERTICALE
FUNZIONAND CORRETTAHENTET?

1 bloces dolle rucke durante i mgyiments ba cau

810 und Inclranicns el Eetto (MM D], Ly velooER
P coerelia @ slaka peobabiimente lo cousa del
catn avwenuba darante un nempiments di un sers
Ealbofo di gasoilo, in cul s def telto
galiagpuantn & & imgurials & Agicaza ol contraria
peer carca (B0 [N 0] un mantatn con-
trolo dopo la menubenaions & stato causa & incli

rasorey dil tello polchd ora dmagto o plede di
Ipp_lnnh in posiziene & manutenzione [N

Fogll knformath) Sevars 01-2009

COSA [' BUCCESS0 A CAUSA D] UM CORTO
CIRCUITOR

In seguin ad un Mlacme incendio SCATEAES Al L
serbatoin, & intereenuto in sutomation § sigems
ARLAINROID FAErEANdS @ Mistela schiumegena sul
Eells con conbequents @ 0 perrale s
Incinazione del Eetto. 1 sisherna & dotelo & meva-
Bowrh &8 ingendin [chvi tefmodersibin) d attivans
In siomabos wnplanto antncendls Con venms-
maento di schisma sulta corone del serbatoln.
Lot del sHlerms i cofreltamenle dennula
& causa O un oot ddvuto all'aliagenes-
to delle camsotie & giunzions detirda presenti sul
tetts del serhatnia [ MM 7]

COSA SUCCEDE SE IL LIVELLD B TROPPO
BASSOT

& cmisa ol molts dcthiess, (| chemesns covenuba
i wn serbeine & soeso sotta 0l ivello O gateggin
menkn del beito @ non & stmo possbils slzare o
piedi dal pett [NM OF]. In un afro caso; ls mas
ez & eperiurs delle valvole o sfato fa prove
catn I codimenns del tetmn gateprancs [ o9

Una perda & pirolo giecen, fAlevata da una val
wols & drenagglo ded tetto gaegglante, & dovuts
alla mafiure & uno degl snodi del brator arucalals
postn cfambmecde Al wehatols per § Srenaggio
M 1],

E staln rilevalo un modesio spandimsento df Benei-
rade e g, causate g edcoeislva L
[MM 11]. Darante un controllo, & stata riscon-
trats una brassdarion: & prodolto nella zons Crs
costante |a saldatura con il supporto =y oa pog-
ng | binan delia scale oscilarte. La fessuracions
SavUtE B CoFrationg [NM 127
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Rischi noti relativi a dispositivi/componenti

Misuratori di hvello

INQIL Q
FHA

< ARPAL

Esperienza operativa negli stabilimenti Seveso

Cosrdinanveato Nesionsls (art. 11 cel Digr. J0572005)

Indicatori/misuratori di livello

@i indicatory misuraton di  Swello sono LN Npe O Senore
Eresesrl s serfulcs o quatsias alirg contenlors o malonake
hguido @ solidn, in 0 sono presentl soslanee pencolose o
non, £he fomiscono misune relstive sl contenuto & alla
GUANTTH & maTeriale presecte al Ane & aveisare de perizole
€8 Iracsmazions, in Cazo di ecoEsive nempiments, o & ivelio
trappo bassa

-—_Fq. F-—

s

JTIVE E SISTEMTA O
o '“I‘l" ES"H" v ‘h"

Evenda; sovra nemplimente stirecraton

I dhpositiva scelfn, & quelta giudta?

Esistono civerse lipologie: a galleggiante, capacitivi, condutth
wi, idrostatid, radiometricl, o ultrasuoni, 8 membrana, & vibos-
riona. La soeifa & collegara al prmzipio di misuss g idonso
per il procésso avvens alla funcionhe ed alle condinont delle edi-
gEvue apclicalive (tipe & apparecchishon, Nuids contonuto,

Fudnuadta & prodotto deradte e
aperazionl & trasferimento. [n fase
di progettarions k8 migura & heellc &
stats affidata ad un dispositive che si
# CEMOSTALD Nen  oEmpletamante
sdpito BlGTiERDS, Lo SUHEs & SO0

soRtituin com Hwelly radier, che st &
dmosirato non eMcace ale Dassissi-
ma temperaturs [ 11].

condiziond ol esercizio, eoc.h. 5 distingeano, inoltre, in sensord
& Bapllo o punbo oppony conbinul, im funglons della contaruith
chedl rilevamanto.

Ma ancora La fuoriuscits di soda coustica ca un serbatoio non & stata segnalata perché man-
mancs it eava il livadiostate [NM 12], [f dispasitive 4 misultato apsents su una bilan
dispositivo? ChB & N @ dereso § SOV riempimento dells stesca [N 13].

Quelle cha pon
T

& coysn doll'zssenca di un Besliosinte 0 minimes Baallo, Aon & stabo segralat 1'su
e Ol pressionsg [NM 14]. Gl serdl pOES0O0 injaressans ancha contanitae di sg-
SANTE AN percolons come acque 3 reccolia [NM LE] o mdustnal [ LE) con ef-
Pty 5 Sitrezzatune O parti di iqrmnte.
I dispasitive nan fha furcionale perchd .

< BPOFCD & (ATEEETE i SUATFCARtanTETe confroilate
il ivelicitato non & inbereeruto a Gloccene la pampe
che 8 & rotts per cavitazione, ceasando | rilmscio di

sostarca pericoiosa (liguido e gas) (WM 03], La con
comitanza ol matunzcknamento del livelio radar &

1l mancato funzionamento del misuratone di
lvelo ha peovocalo e brecimazione di ofio
combustiode denso dal serbaton nel Dacing
i conteniments MM D6].

sportamentn del Brellostato o alto Wvelle & stata 1a
CaSR Oaila PuDnuscia cella SOSTANIA periCCiosa dal
serbabein O ShoCCag nel Dacing Of Contfenemento,
duranty la oparazcni di brasferimento [MM 11],
Lincicarcos ol lvado roa & intarvenuto nd Fadiarme 4
oM Ivelo ni 1| Dlocoo par altissien Fvelly, Surante il
Carica 0l acidn Muaridice, & Ciusa deltingaeamanis el
ey cled dlemabons ) reparta [N B4)

woFfarato

1 miocgs OF aitg livelia nes ha lanzionats cay

anmin B swramempreste e ) fuoanoscts o
1000 ki della srtanza pericoloss (W 00)

Cursnte ko scanca df urautobotte, raggiuto
il puntt di attissamo beallo, ln ponpa non = &
arrestats, Lo sbrumento presantava un emong
Ml leStura & 8 & provvedulc &d effettusce
wna nesovs temturs [N 19].

Event
FAILURE: Assenza

DETERIORATION
Sporco, intasato,
staratura

LOSS
Rilascio, perdita

Event
FAILURE: rottura,
malfunzionamento

DETERIORATION
Sporco, usura,
vibrazione,
decomposizione

.ma che continuano a ripetersi

Perdita d'olio dal
cambio

Aumentare la manutenzione dei
cambi ogni 5 anni

Invecchiamento
dell'elastomero dei sigilli

Alta vibrazione per
rottura delle lame dovuta
a fase solida dura

Basso livello dell'olio Perdita dall'elastomero Aumentare la manutenzione

nel cambio

Nessun livello dell'olio Perdita dall'elastomero

nel cambio

Problema meccanico Aumentare la manutenzione
(non specificato) dovuto

alla fase solida dura

Rottura dell’albero

Rottura delle pale Stress meccanico Non specificato

Apertura del disco di Aumenta la manutenzione.

frattura

Vibrazione dell'agitatore

Implementazione di un sistema di
monitoraggio delle vibrazioni

Guasto dell'agitatore Non specificato Non specificato

C. Delle Site, E. Artenio, A. Pirone, M. R. Vallerotonda, S. M. Ansaldi
A Global Approach to Life Management of Pressure Equipment
Esrel 2021
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Rischi noti relativi ai fattori umani
.ma che continuano a ripetersi

Permessi di Lavoro

‘= sARPAL £3 A

ISPFRA

INQIL 0

Esperienza operativa negli stabilimenti Seveso
Cowrdinamente Nazienale (art, 11 ded BJgs 105/72015)

Parmessi di lavoro

La gesteons dela manutenzicns oo MINSIZATUSE & iMoiant deve preveders aconions, madiante spacifca
procedura, di un sisterma of permess! o lavars - PdL (per autorizzare, gestire & dotumentare |'esecuzions
di laveri, allinterno di wn impianto in esercidio) e consentire di ridurme al minime il rischio connesso & spe-
cificha attivith (controll, ispezions, manutenzioni, coftruzioni &fo momaggl, smantelamente i partl o
component]. [ PAL devono precisare responsabilith, mezn, tempd, interfacce, DPI, venfiche pralimican d
aperabilith @ controll finall,

Prima di iniziare, sono efettvali i contralli?

Le modalita di presa in carco dell’a latura/implante devono prevedere e indicaziond e le azioni per
le penioni prelmanan. Durante un'operazions di manutenzions meccanica, I'spertura di tna binea s pro-
COSED o & ASUEATA COMPIRAMENTS SVISHEALA & s & werificatn un inizls 8 decompesirionn di Una SOSTARTA
rimasta nel serbatoio dhe awrebbe polulo provocars wno sviluppo di vapori o di gas inflammabill o nodvi
[NM 01]. Lincompleta definizions nel PdL delle medalits di Bolaments & bonifica di apparecchiature & l-
gt b determinato la fucriuscits i gnscln & nfiut durdnte 'ativith di teglo di un tratto di linea [NM 02]
Grazie al controlll in campo prima di un interventa manutentiva, & stata nscontrata la mancanza di estinto-
i & del rilevalore di esplosivitd previsti nel permesse 6 lavoro |m 03].

Al termine, Ia situazione & ripristinata? Evento Sversamento

Lapparecchistura manutenuts deve essers soltoposta ad ispeion & prove prima della riconsegna per ve-
rificane che possa bormare operativa. L'errata installazbone od || mancato collaudo di una pompa ha deter-
minato la fuoriuscita o oleum da flangia e infortunie di un lavoratore [NM 04]. [ mancati controlll, dopo
un infgrvante di manuterceone, hanno provocate il nlasco &f miscele pericolose [MM 05]. A causa dal
mancalo ripristine delle condidgonl operative Jdi una pompa, viliczala sencas ave’ chivso & valvola & by
pass del contaln & solloposta a prove di funzionamenle, s verificava presenza di Bguido dal tubo di recu-
pEro vapon 8 seguitd del sovrariempimento di una ferrocisterna. Nel PdL seno state aggunte & sequente
operative a garanzia del cormetto ripristino] MM 06],

Il PAL déve evidenziare ed informare | lavoraton del nschi specffic inerert all'ares

di laveorg ad &l lavors stesss, Lincompleta valutazione del rischio d) atmosfe-

Fa SEHORivE Dar presenza di idrogens ha Causato unad &sploskong ©on il ORdeTHnTD

Balegrtine Sevess 03-2021

Valutazione di un serbatced che ha Coinvelto un gperators [NM O7]. Linnesco di vapon di
dai rischir berzing durante Nesecunione di laver 8 caldo in carenza del controllo operative ha
wf purd Fare o pit?  detérminato lintroduzions di un permesso d'area per coordinare pil efficace-

mante lavorazion mterferent [NM 08]. Lo sversaments di prodotte sull'sres
dal Dacing ¢ conienumanto di un sartatoio, prodotio da un pase0 O'UCImD FIMasto
aparto, ha comperaty introduzicns @ un annesss tecnico par Lo o parthcola-
re complassith riguarde le operazioni di isalamente per bonifica di serba-
boa abrmvasfenici [NM 09 ).

Ly comunicazione & efficece?

Il FdL ﬂf‘rl" P;:";Il'ﬂl'r 5] Dﬂflmi. ta termpistica di imter-
vento ¢ la verifica di una efficace comunicazione &
s tuttl gil cperator interessatl. La mancanza ¢ 1) POL déve conténere ln supanasion chawn nelle
coordinamento (tempi @ del madi g interventa) GIVETSE fasi operative. Durante un'attivith o ma-
ha portato allaccensicne di peopellente in un‘area  TENZIons 5 . varincats 1 pardita O propiens
carice forno statico [N 10]; mentre, una imsufi- urante ling breaking; & stata rigcontrats Ly man
ciene comunicasdione sulbe lempistiche del Pdl, du- C2NZ8 del presidio o personale interno durante
rante i carkco di un‘autobatte, & stata la causa dl ung | INEEMVENto come invece prewisto dalls procedura
Svarsamento 03 poMEa In manutenzong cive @ stata  © dal relative permesss di lavono emesso | 12].
scollegatn Senda aver insefito deche e aver chiuse

nessuna valvala [NM 11].

I Pl deve preveders un check dells aree crcostanti a quelle dellinbervente in releazions alle modalita
operative previste per lo stesso. Durante esecuzions di a caldo 5 @ verificata la combustions & er-

ba seced. In un caso I'innesod & S0 causato da una scintilla verificatasi durante l'operacione di taghio
di un prafilo retallics [NM 13]; in un allre, 5§ & sviluppato un incendia al Lermine di un levomo o tagho Con
cannello di tubazicni metalliche per la presencza di brad formates] durante i lavori [N 14),

Perché & Impartante
fa supervisione?

A guali attivité fare atlenzione?

FRAFTE M CIVIRE

Event
FAILURE:
Errata compilazione,
mancanza di collaudo,
errata applicazione,
mancanza di
comunicazione,...

Event

FAILURE:
Distrazione, errore
umano,...

Barrier
ORGANIZATIONAL:
Procedure

Eccessiva confidenza

BT

FHEMESSA

Megh Sabiimendl con percse
o incidere rievanne (PE) sog

gt ala Dircltida Sevesd Lalsda
s werilicans cverdl incidenta®
© quassmiidentall dowull, par-
galmemie o Compleaments,
ad errore wmane. Cb aciade
ngnosiance il tewo che | levorazor sleng sociopost a
Fepilne Foransne feriodiia

in deversi casd 3ong lovoretor cspeni o codere in ormo-
re, Bipcaments por ereessn di conlfidensa ncllc sthdld
wolte sbiaimente. Capia enche che el effctuing,
i Bt Bethe, oivabe wolutariond sille modalidd o g
giclie atrezzadure o o spplicazione delie progedure
opcfathe proviste, S tratta di tipoboge di crone parn

colmente makdioss, perdhd nasperiate

M riquadii w riporta ls doscrisaane i abuni ceend

particolarments eremplficativ A tal sendss, tratl da
schede d caperiense opcfative dl Wabfmenti Sewe

20, al firse & fornire Spuntl o rifessione ed iNdication:
pratche a garanps gella sigurezza in @i coneestl Lo

varstivi Lo schede £on oodifica [LR0PIY ] sons pre-
gt nel Reposhory incidemale inall “ESOPLA" (hanpsai
waey L appd reqe-fe), quelle Son codifica |EN] Sans
in f2ze di imserimentn

EVENTI LEGATI ALLUZOD [ RAETZE Dl MOVIRENT AZIONT
U butn nusneno degll eeonti contideral riguards
Fertata valulazione degh tpasi di mandwra ed citesso
i confidenia nellmo di carrell elrvabor] [FOEL coai
oo Reifudd & alre Madchine Midbkli

! U carmediern darsnie @l profevamento o un pal-
bt ol Ml ok mbcianabn prdicrall in una e afesdor:
| et . o dt e ther, momre e sollownd i
palic, con o mosso solowave un Tugno dod pallce posk-
| Db dielng, Causandand: L caduls & danieggkardi-
o, Possibind & svorsamendo ool case in ool i fusto 5l
| Bk robmo. Sendibilirone BAR | CaneBetd] || - in late
e predevarmenin dol paliet dann riguettate b condis:
g sbpurerra £ sl verifizses i padidonaments des fu
| S Eulc 18EE5Y, - 0 LRALY SONAAPevole TS Nelfal Tl
£he m Fa venlgenas,

Mgt L2525 Ot rBAEATENED 0 Lna gru UENIIMES M un
et o Wesraggo tombutibdi [FLOPIA 4055] # ena-
MwTalone RON fio MELCEato UAS Drocedurs provesta
dalle istruzioni per fuse a corredo della macching,
EATastimanda || nachio delfoperationts ped eLcsaha
configenza, toadiuvata anche Ga Prefta £ Sianchersa

Ml & iaridee L0

RISCHI CORRELATI AD ECCESSO

DI CONFIDENZA DA PARTE DEGLI OPERATORI
DEI DEPOSITI DI SOSTANZE PERICOLOSE

E DEGLI IMPIANTI DI PROCESSD

dvune al fine turne del venerdl, Anche G fass of ag
gancio g autobotie per GPL [FDJ] b cverdare
£riica, Badave Lo stesda A B Wﬂi!a il Causd del
Fancaly ngecirenio del fron & mand tempre pid bos
£asd h Lonldenss

T
[ELCA BI50) Shilsnaamants & NEShameons o una |
Fia Al brvmine dolle ppeaion & soliousmonts e
na alie ere 15°00) Fappakaesne aila puids sel merns B
COBSCERS ki il phareal Sndsifante Lo Sk oonbrole |
tsevedngg, al fme db effctiuar o by oper Ak (F Wmorags
o e ol Tacrs Beily BT i i e
sionafia nearda & parchegso. Al rEolevamenio do
brgsii, b giw o & dbilanciats ribabanda] Gl Rando de-
BTG £ JarneREMngD U DRCOEY SOTDND CONOITany
ciartard S8 [non i ERorcsd o romienta delfcventol
Liowirits 3 & wrificato in enarca konlerd dalla fona o
produssne £tz shre Isvsraziong § gudmnre non Ry
whitn rormegonre fichn e nesun lavceaionn & tat
LR,

|12 Duranbe Foperanone o Jgxancio del sttt

L I ST B P (P SIS il | Basrhet

tond et oria, il prawone © A Ceaoyra B mutevann alfin-

deEEG Sendd Conbrolic. Potslbaith di Inveshinre pirseca

eft stsrncnit dorae Il arits, Sormlalicoare il por

S0 i el rischi Yalutane Nimpomonlazine
| 18 1t proceckns agpancin minchierne,

EVEMTI LEGATI ALLE TASI DI CARICQ/SCARICD DI
SLRBATIH

Wi'altra cagisiica Sipita & quella degll cventl oo
durante ke el o CarEOrEEanio & serbabds Contehanti
fluldi pericolesl, Lermata volutazione delle spazio resl
dud in caterna W fase & Saficamento di unautobat-
12 con matenale 3 base di roluene dilsocenme [ESC
FLA 9295] ha latts 5 che Tosse lenuls crrencamento
inghustificarn il segnale dl alarme di aleo Ivefio emesso,
con sorteguente pocdits di Nulds, in skunl cal, 4 ol
fecuans supposizion] sbagiate a causa i insuMiciente
Eomunicariahe intems o dellpimoneg comedntiments
che g altri abblans svaits foperazions richiesta. inun
impiants chimico dodicato alla produrions & Ctemi
poluretanicl [LO)] faadets allo LEanct - Btiumends
e Fodditts metin glh proveduts § Termare L pome
pa - non ha premuto il puisante ol Bop a fine scanco
shtema, cosioched |a pompa & rimasts In mancls 3 v
15, 6on vakeola o SEAMRC0 aperts, Dol diverse ofe dopo
£ ime gelio STarice, on perdits o polisio,
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Rischi noti ...ma sottovalutati

Ponteggi e interferenza con I'impianto

FTARILIMT AT ATH =,
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1 EWTITY TEXT s ENTITY TYPE
LETHH APHELSE . ' = = -
Lo maggior pare degh Bt ansloiag € kgass ahm- ® '. o . . b .
pege o porongy. Tal evenc passone esere camifoml

menn Sl SEssE p-:r effemes delia Tasmiszione dele

RISCHI CORRELATI ALLIMPIEGO D wibrazani dei R ————
ATTREZZATURE PER LAVORI IN QUOTA

FREMELSA

Meglh arabiimessi 3 risovs di
ingadehie rimuee (R altrel
Tamure par Lverl i qUDE Sen0
imgiegale duraniie Livon & ma
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Attivita: Smontaggio, Montaggio...
Fuoriuscita, Perdita,
Danneggiamento, Urto

savad 1 i
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Attrezzature: Ponteggio, valvola
Barriere: Verifica, Sensibilizzazione..
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PER LA SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO

2}
<L
=
e
<
L
<
L
o
O
O
)
=
<
2
-
)
o
—d
®)
-
o
—

<
m
2
Z
>
P

FY
a
c
7]
=
(=]
L]
=]
1]
-]




Rischi emergenti “veri’:

Esperienze operative — Eventi climatici

temporale Fulmini
0
19% 11%
Forti piogge
12%
Elevate
temperature —
13% Alluvioni
9%
Temperature
basse Vento
13% 23%
= Fulmini = Forti piogge = Alluvioni
= Vento = Temperature basse = Elevate temperature

= temporale

Event

NONE:

Temporale, abbondanti
precipitazioni,...
Equipment:

serbatoi acque reflue

Trend crescente:

| e L eventl

; rottura 1;JIU||£:.|.:3.|.'f|zirJ fe
- mancanza

maggiore
consapevolezza o
maggiore rilevanza
delle conseguenze?

I cambiamenti climatici

b
temporales;:

Eventi climatici

2006-2009  2010-2013  2014-2018

2002-2005

— - - mAECIIEE DY

B vl eeteorobgicl scomronall s intendane sventi che presntans caalleni-
etchi ctraardinac, ad stemgns, impraea & vialent tempacal, sunente del nu-
mere di fulmini in una tempesta, pogge gelids, abbondanti precipitazioni
{acguazzoni, nubifrag), forti nevicate e gleacoie, A causa de camdbdanmenti cinsa-

tigi, =i manifestano fenomeni meteorologicl gravi ¢
no stress agh impiant ed ai sistemd di sourezza.
M gestare deve raccogliors, nel rappara & scurazza, lo

latve agli events metearelagici, gealisii e mregeclagien del aite,

Tuttavia, data la vanazone de tempi di ntomo degh event meteorologicl estremi, per cul la quantita d
pioggia caduta in breve tempo Lende sl eguaghare quella registiata nel lungo pesodo, con le conseguense
cha gl event estremi vanno oftre e sene stonche, @ leoto chiedersi s& non sia whle effettuare unanabs di

rischin msata,

LECCE SIONALLTA D PIOGEE ARRDMOANTE |
DI FORTI TEMPORALL PUO CAUSARE SITUA
FIONT DI TMIRGENEAT

L'eccezionalitad di abbondanti preci pitasicni ha pro
wocato il soyranempimento dei serbatol dedicati
alla raccolta delle aoqee refhse proversent dal ba
ciml i contenamaento @ dan paazzab, & cul © & ag
givnta il Blackeut clettnes, dovute aa forti tempa
rali. Il ackout ha reso nefficace le procedure au-
tornatichs 8 amesto 6 emegensa cansando la
tracsmazione dei serbatol [NAEL].

1l Blachout ha smpedito il corretto funesonamento
del sistema o pompaggo per o syuotamento del-
la vasca di racoolta [NMODZ], COMEnENtE ACQUS PO
tenzialmante inguinata da idrocarbun. In entrambs
i faki fon A préviita una precedura di emergen
Fa (el QUeEstn po i SiaFione, né e previste
Alrerrature [af musmpn diafamma) pes durnes il
danre cautata da event sccenanak, né matems
alimentamone di emergenza.

§ONECEHSSARICY MOMNDTORARE L LIVELLO AN

CHE DELI BECIPIENIL DI HACODLTA FELLE
ACCUA RETLULY

Fei la netovole gua o el acgaes neleoiicle al

fluita dalle pomps di raccolta del plarzali durante
copnote pRaEs, G @ werhEAla un BCCELVe fEMp-
et del serbatoio oF raccolta ¢ la hesnuscith nel
becino di contemnmento [MMOA], L mancato il con-
Franta del livelli rilecati in campa con le paballs di
taratura del cerbatol, pertanto s & proveeduto ad
installare | telelivelli sui serbatol, con rscontro nel

la sala controlle & segnalasions ch alta hvella. A
seguito di forre poggia, Uaffluson di acogee reflus
b innalzats il livella el serbatcle adbita alls lore
raccalta, provacands il deflusss dal troppe psna ¢
facendo confluire Pacqua nel porzette di raccolts
drenaggi pratetts da valyole amalmente hiose
[MMO4]. 51 & necontrata la mancanza di una
adoquats procedura per b svuotanento comtrolla-
o dei bacini ¢ di un sistema di segralagiens
di riempimento del serbatoin, percd s provee

FC o sarea @ A

Esperienza operativa negli stabilimenti Seveso
Crardinanento Narisale (ark. 11 el g, 1SS TS}

FECTE I CIYILE

ol Srveso 04-2021

he & bore volta causa

inlermagioni ateriche re

eluts &d initallars un fiterma radar di contralla del
Bovplbo el cerbabom.

TMFROVVIST ALLAGAMERNTI E ALLUVIOMNT: 5T
F PRONTI AN AFFRONTARE QUFSTE FMER-
GENLEY

Il forte wvents ha determinata wna marcggiala &
insime alle forti mogge ha provocats Uinnalzs
rraeabe del livells del mans, cutacolando il dsflutes
delle scque movine & provecands 1'allagamenta
del sita ad il cralle dell’arging del canale limitrofa
[HMDS%]. A seguite di Forti precipitazion, la
mancanza di pulizia dei canall Smiorofi 1 imsann
ha causato il nvensaments di soqua nells trincea d
allaggiamente dell'asic strerrata | HMOG| ma nan
mia pievista une o oithea ogeorativa o le geestior
wvir elesgli eventi allovioasali, | sllagarmento del
wola ha caueato uns fermata rapeds degh smpuant,
ma ha anche gencrato un disscrvisoe reba B
fonica di sito che ha reso impossibile comuni-
CArE Con | Sz inter se non tramite oellidane
[NMDF]. Quests disservizio ha evidenziatoe la
neconsita di preveders sistermi di comunscanienc
alternativa in case di emergenea.

EVENTL METEDHRODLOGICE ESTREML POSSOM
DANNEGGIARD LE STRUTTURE?
Una temnpesta o weivle ha cousato i erolle chel inu-
ro perimetrale interessando la strada adia-
SRR, PELAALG & CLALD NECHiiars un ikernenta d
nmozone delle maceric ¢ di messa in sicurezza
dell'area [NMO8]. Forti raffiche di vento hanno
pravocata il distacoo del cancels di ingressoe del
zato, nchdends un riprisons edile o slettrice dal
la stnattura [NMO]. Lo abbondanti pegge tena
Mate la causa di codamento e parte del nware pen
medrale del deposito [NM1G], Fevento ba -
chistta il mprting provvitena della recinnane ed o
mignitoragges in centnuo delle stato di coedimento
dell'ares, in attess dells progettazions di una nueo-
wa stoultsra di contemsmento,

IL RUOLO STRATEGICO DEI NEAR MISS
PER LA SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO
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Rischi emergenti “veri1”: la transizione digitale

@)
C oc
onsequences . O
no operation loss of damaged fire nS
. consequences | discontinuity | containment | equipment
Failure Mode g y quip 2] 5
=
QT software failure —
(coding error) > 13 10 ! 2 E a
Cyber Layer il 2
OT software 3 < H
Obsolescence P. Bragatto, P. Agnello, S. M. Ansaldi, R. Setola g Ll
. The integration of information and operational technologies and the o
OT software failure emerging risks for Seveso establishments (@ R
. 3 6 5 1 1 -
(design error) 66° Esreda Seminar 9 9
(ON7p
. (TUTT
OT Software misuse 2 1 -
< L
o =
OT software failure 5 5 3
(system error) o <
3«
IT software failure 4 2 1 8 5
o O
TOTALS 12 31 17 2 3 Preventive Barriers Protective Barriers - E
skt = = £ Top Event g o = = S
Ss 80| sS| 2 z [80 | 52 | S NE:TN
T 5 c © S5 c > Py T © €€ e s
=35 £ 9 c 9 L — [=3re c o ST 24 GIUGNO 2026
S o S = < = T < S = 3 2 52
Ss | 85| £8 | ¢ z [ 38| Eg|e?
o5 © O i 2 é\ << o c =
o
Failed Barriers 7 53 2 4
12 25
Success Barriers 2 36 7 1 1 11




Non confondere la fortuna
con 1l successo!!!
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