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➢ Ecolabelling: perché, cosa, come, quando

➢ Ecolabelling e Criteri Ambientali Minimi

➢ Ecolabelling – EPD e PEF

➢Riferimenti metodologici

➢Esempi e casi studio
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Nice to meet you!

Anna Mazzi
Associate Professor
University of Padova, Dep. Industrial Engineering

https://research.dii.unipd.it/sam/  

https://scholar.google.com/citations?user=dgSls_4AAAAJ&hl=it 

Teacher of Life Cycle Assessment
• Degree course in Environmental Engineering
• Master Degree course in Safety Engineering
• Master Degree course in Circular Economy

Head of Research Group SAM.lab
Head of Master SAM skills

Main research topics:
• Sustainability Assessment in industrial processes
• Life Cycle Sustainability Assessment in End-of-Life and Upcycling
• Life Cycle Management in circular innovation
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Life Cycle Assessment: base per il green labelling

Life Cycle 
Assessment

Profilo 
ambientale

CAM
Carbon 
footprint

EPD PEF Circolarità
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L’importanza del green marketing

Kronthal-Sacco et al., 2020. Sustainable Purchasing Patterns and Consumer Responsiveness to Sustainability Marketing Messages. 
https://doi.org/10.20900/jsr20200016 
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I rischi del greenwashing

Il governo britannico ha condotto una 
recente revisione di 500 siti web 
commerciali rilevando che il 40% dei 
claim ambientali è fuorviante

Una recente ricerca tedesca ha analizzato 
i piani climatici di 25 grandi aziende e ha 
dimostrato che molti obiettivi «netzero» 
sono infondati o non raggiungibili

Un tribunale italiano ha riconosciuto ad 
un’azienda del settore tessile la 
responsabilità di pubblicità ambientale 
fuorviante per un suo prodotto
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Greenwashing… e non solo

Green…

Washing 

Shifting 

Rinsing 

Crowding

Lighting

Hushing 
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Rendicontare la sostenibilità: iniziative internazionali
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Ecolabelling e rendicontazione di sostenibilità
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Direttiva Green Claims

To achieve greenwashing, the EU will ban:
• generic environmental claims without proof
• claims related to neutral impacts in case of offsetting 

emissions
• sustainability labels not based on approved certification 

schemes
➢ green claims without “life cycle approach”
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Product Environmental Labelling

Le etichette ambientali di prodotto forniscono informazioni relative ad impatti e/o 
benefici ambientali di un prodotto o servizio

La comunicazione degli impatti ambientali di prodotti e servizi supporta il mercato nel
prendere decisioni di acquisto e uso

Le etichette ambientali hanno il ruolo di 

➢ Fornire informazioni sulle prestazioni ambientali di prodotti/servizi

➢ Consentire il confronto tra prodotti alternative

➢ Supportare nelle scelte di acquisto e nella gestione dei fornitori

➢ Migliorare le prestazioni ambientali complessive della filiera

➢ Informare il mercato e sensibilizzare i clienti
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Etichette ambientali e SDGs

UN

SDGs

2002 – Johannesburg

World Summit on UN – Environment and Development – Agenda XXI

Johannesburg Plan of Implementation (JPOI)

“Accelerate the shift towards sustainable consumption and production”

“develop and adopt, where appropriate, on a voluntary basis, effective, transparent, verifiable, non-

misleading and non-discriminatory consumer information tools to provide information relating to 

sustainable consumption and production”
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Green labelling: fenomeno «esplosivo»

Czarnesky et al., 2015, Creating Order Amidst Food Eco-Label Chaos

Main characteristics:

• Voluntary tools

• Technical requirements

• Use of labels

Different solutions

• Economic sectors

• External verification

• Environmental impacts

… some confusion?!
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Come distinguere un prodotto «green»

Domanda 1: Cos’è un prodotto/servizio “green”?

È un prodotto/servizio che, a parità di prestazioni, ha un impatto inferiore ai  prodotti/servizi “tradizionali”

 NB: non esistono beni che non abbiano alcun impatto ambientale

Domanda 2: Come faccio a distinguerlo dagli altri?

Tramite le etichette ecologiche (environmental labeling)

 NB le etichette ambientali di prodotto sono molte

Domanda 3: Qual è l’approccio per essere veramente «green»?

È l’approccio Life Cycle Thinking: per individuare lungo tutto il ciclo di vita del  prodotto/servizio i contributi 
più significativi di impatto ambientale

NB: il Life Cycle Assessment è lo strumento operativo del  Life Cycle Thinking
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Standard ISO per il green labelling

ISO/TC 207
Environmental Management

ISO 14064
ISO 14067
ISO 14069

…

ISO 14046

ISO 14062

ISO 14006ISO 14040
ISO 14044
ISO 14045
ISO 14072

…

ISO 14020
ISO 14021
ISO 14024
ISO 14025
ISO 14027

…

EMS

ISO 14001
ISO 14004
ISO 14031
ISO 14033
ISO 14034
ISO 14063

…

https://www.iso.org/committee/54808.html
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Ecolabelling negli standard ISO

➢ self-declared environmental claims (ISO 14021)

➢ ecolabels (ISO 14024)

➢ environmental product declarations (ISO 14025)

➢ footprint communications (ISO 14026)

➢ Product category rules to support environmental statements (ISO 14027)

➢ mutual recognition of EPDs and associated programmes (ISO/TS 14029)
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Environmental label: cos’è

“Asserzione che indica gli aspetti  ambientali di un prodotto o servizio”

Definizione:

“Promuovere la domanda e l’offerta di prodotti e servizi con minor impatto  
sull’ambiente attraverso la comunicazione di informazioni dettagliate e  verificabili, 
e non fuorviante, sugli aspetti ambientali di prodotti e servizi,  stimolando così, 
attraverso l’uso di strumenti di mercato, il potenziale
miglioramento ambientale continuo”

Scopo:
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Environmental label: com’è

ISO TC 207 / SC 3 – Environmental Labelling
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LCA a supporto dell’ecolabelling

LCA è fondamentale per l’Environmental Labelling, per supportare:

• la comunicazione di performance ambientali

• il benchmarking tra prodotti e aziende in tema di sostenibilità

• L’attività di comunicazione ambientale e green marketing

Analisi consistente
per evitare il greenwashing
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L’approccio di «prodotto» delle etichette ambientali 
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Criteri Ambientali Minimi

Sono i requisiti ambientali definiti per le varie fasi del processo di acquisto

Consentono di individuare la soluzione progettuale (prodotto/servizio/sistema) 
migliore sotto il profilo ambientale lungo il ciclo di vita

«L’applicazione sistematica ed omogenea dei CAM consente di 
diffondere le tecnologie ambientali e i prodotti ambientalmente 
preferibili e produce  un effetto leva sul mercato, inducendo gli operatori 
economici meno virtuosi ad adeguarsi alle nuove richieste della PA.»

- definiti nell’ambito di quanto stabilito dal Piano per la sostenibilità ambientale dei consumi 
del settore della pubblica amministrazione

- adottati con Decreto del Ministero dell’ambiente e della sicurezza energetica

https://www.mase.gov.it/portale/cam 
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CAM – highlights 

➢ Nei settori coperti, i CAM sono obbligatori per l’intero valore di ogni gara pubblica, senza soglie 
minime. Le stazioni appaltanti sono tenute a inserirli nei documenti di gara, e le imprese che non 
soddisfano i requisiti vengono escluse dalla procedura.

➢ Per i settori non ancora coperti, l’applicazione non è obbligatoria, ma le stazioni appaltanti 
possono comunque inserire criteri ambientali volontari.

Ogni decreto CAM si articola in tre livelli:
✓ clausole contrattuali forniscono indicazioni per dare esecuzione all’affidamento o alla fornitura 

nel modo migliore dal punto di vista ambientale. Sono condizioni obbligatorie che il fornitore 
aggiudicatario deve rispettare durante l’esecuzione del contratto.

❑ specifiche tecniche sono i requisiti minimi obbligatori che il prodotto, servizio o lavoro deve 
rispettare per non essere escluso dalla gara. Riguardano caratteristiche come la composizione 
dei materiali, i processi produttivi, le prestazioni energetiche o ambientali.

❖ criteri premianti sono requisiti aggiuntivi non obbligatori, che le stazioni appaltanti possono 
inserire come elementi di valutazione dell’offerta. Le aziende che li soddisfano ottengono un 
punteggio più alto in fase di aggiudicazione e possono competere sulla qualità ambientale anche 
a fronte di un prezzo più alto.
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Criteri Ambientali Minimi

https://www.mase.gov.it/portale/cam 
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Origine dei CAM: Green Public Procurement

GPP: strumento di politica ambientale che intende favorire il mercato di prodotti e servizi a ridotto impatto 
ambientale attraverso la leva della domanda pubblica, contribuendo al raggiungimento degli obiettivi EU 
(efficiente delle risorse, riduzione dei rifiuti, prevenzione dell’inquinamento)

WIN 
cittadini

WIN 
ambiente

WIN 
imprese
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Come dimostrare la conformità ai CAM

La conformità alle specifiche tecniche deve essere dimostrata attraverso opportuna documentazione:

• Le dichiarazioni del produttore vengono richieste dai CAM come evidenza del rispetto di specifici 
requisiti (prestazionali e ambientali)

• Le certificazioni di prodotto possono essere citate nei singoli decreti CAM come prove di conformità 
accettate (es. Ecolabel UE, FSC per il legno, certificazioni energetiche) 

• Le dichiarazioni ambientali di prodotto certificano l’impatto ambientale di un prodotto lungo l’intero 
ciclo di vita e sono richieste o premiate in numerosi CAM (es. edilizia e materiali da costruzione)

• L’analisi LCA è la metodologia di calcolo alla base di molte dichiarazioni ambientali richieste dai CAM 
ed è obbligatoria nella relazione di sostenibilità dell’opera per i lavori pubblici

Ciascun criterio ambientale riporta, nella sezione Verifiche, i mezzi di prova per dimostrarne la conformità
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CAM – esempi 

Allegato tecnico
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CAM – esempi Allegato tecnico
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CAM – esempi Allegato tecnico
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CAM – esempi Allegato tecnico
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CAM – esempi 

Allegato tecnico
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CAM – esempi Allegato tecnico
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Etichetta ambientale di tipo 1

DEFINIZIONE

➢ Accompagna il prodotto e garantisce il rispetto di alcuni “limiti di soglia” da parte  del processo 
che ha generato il prodotto stesso

➢ I “limiti di soglia” sono più stringenti dei limiti di legge e vengono stabiliti dal  soggetto che 
gestisce il marchio stesso

➢ Prevede una verifica di parte terza e il rilascio di una certificazione di prodotto

SCOPO:

Contribuire ad una riduzione degli impatti ambientali associati ai prodotti, mediante  

l’identificazione dei prodotti che soddisfano i criteri di preferibilità ambientale complessiva stabiliti 

dallo specifico programma di etichetta
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Etichette ambientali di tipo 1

• Si basano su criteri singoli o multipli che fissano dei valori soglia da  rispettare per 
ottenere il rilascio del marchio

• Sono assegnati da un Organismo Competente appositamente definito
➢ Sono molto diffusi soprattutto in alcuni Paesi e settori

Il Marchio Comunitario Ecolabel
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EU Ecolabel

SCOPO:

Si inserisce nella politica comunitaria relativa al consumo e  alla produzione sostenibili, 
il cui obiettivo è ridurre gli impatti negativi del consumo e della  produzione 
sull’ambiente, sulla salute, sul clima e sulle risorse naturali. Il sistema è inteso a  
promuovere i prodotti che presentano elevate prestazioni ambientali

CARATTERISTICHE:

I criteri sono basati sulla prestazione ambientale dei prodotti, tenendo conto degli 
impatti ambientali lungo l’intero ciclo di vita dei prodotti

I criteri considerati si riferiscono agli impatti ambientali più significativi, promuovono la 
sostituzione delle sostanze pericolose e la durabilità e riutilizzabilità dei prodotti

I criteri tengono conto anche di aspetti sociali ed etici e fanno riferimento ai criteri già 
adottati da altri marchi ambientali ufficialmente riconosciuti
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EU Ecolabel – esempi

https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy/eu-ecolabel/product-groups-and-criteria_en 
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EU Ecolabel: diffusione in Europa

https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy/eu-ecolabel-home/business/ecolabel-facts-and-figures_en 
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Etichetta ambientale di Tipo II – ASSERZIONE AMBIENTALE

DEFINIZIONE:

È una ASSERZIONE AMBIENTALE AUTO-DICHIARATA.

È effettuata, senza certificazione di terza parte indipendente, da fabbricanti,  importatori, 

distributori, rivenditori o chiunque altro possa trarre beneficio da tale  asserzione

OBIETTIVI:

• Assicurare informazioni veritiere sulle prestazioni ambientali dei prodotti

• Contrastare le asserzioni fuorvianti e non garantite;  

• Ridurre l’effetto «greenwashing» sul mercato;

• Facilitare la visibilità dei prodotti con minori impatti lungo il ciclo di vita

• Facilitare la scelta dei prodotti green a consumatori (B2C) e imprese (B2B)

37

mailto:anna.mazzi@unipd.it
https://research.dii.unipd.it/sam/


29.05.2026 – Ecolabelling
anna.mazzi@unipd.it https://research.dii.unipd.it/sam/

Anna Mazzi – anna.mazzi@unipd.it - https://research.dii.unipd.it/sam/  

Etichetta ambientale di Tipo II – ASSERZIONE AMBIENTALE

REQUISITI delle asserzioni:
➢ Accurate e non fuorvianti

➢ Comprovate e verificate

➢ Pertinenti al prodotto

➢ Chiare

➢ Specifiche per quanto riguarda l’aspetto ambientale o il miglioramento ambientale asserito,

➢ Veritiere su tutti gli aspetti pertinenti del ciclo di vita del prodotto

➢ Riduzione nell’uso delle risorse

➢ Recupero di energia

➢ Riduzione dei rifiuti

➢ Consumo di energia ridotto

➢ Consumo di acqua ridotto

➢ Durata di vita del prodotto estesa

➢ Kg di CO2 equivalente

➢ Contenuto di materiale riciclato

➢ Riutilizzabilità

➢ Riciclabilità

➢ Progettazione per il disassemblaggio

➢ Degradabilità

➢ Compostabilità

➢ Consumi di acqua

ESEMPI DI 
ASSERZIONI 

CORRETTE
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Etichetta ambientale di tipo II: esempi
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Etichetta ambientale di tipo II: esempi

CARBON FOOTPRINT
Somma delle emissioni e rimozioni di GHG in un sistema di prodotto espresso in  termini di CO2 equivalente 
e basato su una valutazione di ciclo di vita utilizzando la  sola categoria ambientale del climate change

[ISO 14067]
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Etichetta ambientale TIPO III - DICHIARAZIONE AMBIENTALE

SCOPO

• Le dichiarazioni ambientali presentano informazioni ambientali quantificate sul ciclo di  vita di un 
prodotto per consentire confronti tra prodotti con la medesima funzione,  calcolati attraverso la 
metodologia Life Cycle Assessment (LCA)

• Sono sottoposte a un controllo indipendente e presentate in forma chiara e  confrontabile

• Le dichiarazioni ambientali di tipo 3 non identificano l'eccellenza ambientale dei  prodotti/servizi 
in senso assoluto (come fanno le etichette di tipo 1), ma garantiscono  che le informazioni relative 
alle prestazioni ambientali del prodotto sono veritiere perché calcolate in conformità a norme di 
riferimento specifiche

• Standard di riferimento: ISO 14025, ISO 14020 e ISO 14040-44
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Etichetta ambientale TIPO III - DICHIARAZIONE AMBIENTALE

OGGETTIVITA’

Deve essere sviluppata utilizzando la metodologia LCA 
per l’identificazione e la quantificazione degli impatti 
ambientali

CONFRONTABILITA’

È applicabile a tutti i prodotti o servizi classificati in 
gruppi ben definiti

CREDIBILITA’

Viene verificata e convalidata da un organismo 
accreditato indipendente che garantisce  la veridicità 
delle informazioni contenute nello studio LCA e nella 
dichiarazione

➢ La conduzione dello studio LCA deve essere in accordo con quanto previsto dalle norme della serie ISO 14040
➢ La confrontabilità è garantita attraverso lo sviluppo di requisiti specifici relativi ad ogni gruppo di prodotti
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Etichetta ambientale III tipo – il programma EPD

EPD = Environmental Product Declaration

EPD nasce in Svezia nel 1997: grazie all’impulso di alcuni settori industriali viene  stabilito un 
programma ambientale di tipo III ufficiale, denominato sistema EPD

È una delle iniziative di maggior successo nel panorama internazionale delle  dichiarazioni ambientali 
di tipo III, che nel 2008 è confluito nel Sistema Internazionale  EPD®

La EPD è un documento che permette di comunicare informazioni relative alla  prestazione 
ambientale di prodotti e servizi

DEFINIZIONE

“Environmental Product Declaration: quantified environmental data for a product with pre-set 
categories of parameters based on the ISO 14040 series of standards, but not excluding additional 
environmental  information“
➢ È un’etichetta di tipo III – Dichiarazione Ambientale di Prodotto certificata da un  verificatore 

indipendente SENZA SOGLIE MINIME per le prestazioni ambientali

➢ Dichiarazione degli impatti ambientali di un prodotto/servizio basata sull’analisi LCA e sul 
programma International EPD Cooperation
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EPD: 1 acronimo, 3 significati

• EPD = name of international program system 

• EPD = label obtained by the third-part certification to distinguish products on the market

• EPD = document accompanying the certified product with LCA results
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Esempi di prodotti con EPD
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Benefici dell’etichetta EPD

➢ Transparency and reliability of information about 
environmental profile of products

➢Credibility, green marketing, sustainability strategy

➢ Sustainability supply chain management

https://www.environdec.com/all-about-epds 
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EPD – diffusione in Europa

Toniolo, Mazzi et al., https://doi.org/10.1016/j.spc.2018.09.004
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EPD - esempi
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EPD - esempi
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EPD - esempi
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EPD - esempi

FUNTIONAL UNIT: 1 kitchen cabinet door with a technical lifetime of 
20 years (weight of the door is 5.3 kg)
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EPD - esempi
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EPD - esempi
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PEF/OEF: finalità

Product/Organizational Environmental Footprint:

• Metodologia di calcolo per la valutazione degli impatti ambientali 
associati al ciclo di vita di prodotti/servizi e organizzazioni

• Schema europeo che consente la verifica di terza parte, la convalida 
dello studio e delle informazioni comunicate e la certificazione

• Sistema di premialità del mercato per il miglioramento ambientale 
complessivo

• Standard di riferimento nel mercato europeo per il confronto tra 
imprese sulla base delle prestazioni ambientali

54

mailto:anna.mazzi@unipd.it
https://research.dii.unipd.it/sam/


29.05.2026 – Ecolabelling
anna.mazzi@unipd.it https://research.dii.unipd.it/sam/

Anna Mazzi – anna.mazzi@unipd.it - https://research.dii.unipd.it/sam/  

PEF: nuovo paradigma del green marketing

PEF

Life Cycle 
Assessment

Product Footprint 
Category Rules

Environmental 
Product Passport

Indipendent 
Verification
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PEF: nuovo paradigma del green marketing

Assessment and communication of 

environmental performance of products

Comparison of products based on 

environmental performance
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PEF: nuovo paradigma del green marketing

57

mailto:anna.mazzi@unipd.it
https://research.dii.unipd.it/sam/


29.05.2026 – Ecolabelling
anna.mazzi@unipd.it https://research.dii.unipd.it/sam/

Anna Mazzi – anna.mazzi@unipd.it - https://research.dii.unipd.it/sam/  

Per ulteriori informazioni o curiosità resto a disposizione
anna.mazzi@unipd.it 

Grazie per l’attenzione!!

https://research.dii.unipd.it/sam/ 
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