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ü Ecolabelling: perché, cosa, come, quando

ü Ecolabelling e Criteri Ambientali Minimi

ü Ecolabelling ς EPD e PEF

üRiferimenti metodologici

üEsempi e casi studio
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Nice to meet you!

Anna Mazzi
Associate Professor
University of Padova, Dep. Industrial Engineering

https://research.dii.unipd.it/sam/  

https://scholar.google.com/citations?user=dgSls_4AAAAJ&hl=it 

Teacher of Life Cycle Assessment
ÅDegree course in Environmental Engineering
ÅMaster Degree course in Safety Engineering
ÅMaster Degree course in Circular Economy

Head of Research Group SAM.lab
Head of Master SAM skills

Main research topics:
Å Sustainability Assessment in industrial processes
Å Life Cycle Sustainability Assessment in End-of-Life and Upcycling
Å Life Cycle Management in circular innovation
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Life Cycle Assessment: base per il green labelling

Life Cycle 
Assessment

Profilo 
ambientale

CAM
Carbon 
footprint

EPD PEF Circolarità
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[ΩƛƳǇƻǊǘŀƴȊŀ ŘŜƭ ƎǊŜŜƴ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎ

Kronthal-Sacco et al., 2020. Sustainable Purchasing Patterns and Consumer Responsiveness to Sustainability Marketing Messages. 
https://doi.org/10.20900/jsr20200016 
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I rischi del greenwashing

Il governo britannico ha condotto una 
recente revisione di 500 siti web 
commerciali rilevando che il 40% dei 
claim ambientali è fuorviante

Una recente ricerca tedesca ha analizzato 
i piani climatici di 25 grandi aziende e ha 
dimostrato che molti obiettivi «netzero» 
sono infondati o non raggiungibili

Un tribunale italiano ha riconosciuto ad 
ǳƴΩazienda del settore tessile la 
responsabilità di pubblicità ambientale 
fuorviante per un suo prodotto
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GreenwashingΧ Ŝ ƴƻƴ ǎƻƭƻ

DǊŜŜƴΧ

Washing 

Shifting 

Rinsing 

Crowding

Lighting

Hushing 
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Rendicontare la sostenibilità: iniziative internazionali
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Ecolabelling e rendicontazione di sostenibilità
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Direttiva Green Claims

To achieve greenwashing, the EU will ban:
Ågeneric environmental claims without proof
Åclaims related to neutral impacts in case of offsetting 

emissions
Åsustainability labels not based on approved certification 

schemes
üƎǊŜŜƴ ŎƭŀƛƳǎ ǿƛǘƘƻǳǘ άƭƛŦŜ ŎȅŎƭŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘέ
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Product Environmental Labelling

Le etichetteambientalidi prodotto fornisconoinformazionirelative ad impatti e/o 
beneficiambientalidi un prodotto o servizio

La comunicazionedegliimpatti ambientalidi prodotti e servizisupportail mercatonel
prenderedecisionidi acquistoe uso

Le etichetteambientalihannoil ruolo di 

üFornireinformazionisulleprestazioniambientalidi prodotti/servizi

üConsentireil confrontotra prodotti alternative

üSupportarenellesceltedi acquistoe nellagestionedei fornitori

üMigliorarele prestazioniambientalicomplessivedellafiliera

ü Informareil mercatoe sensibilizzarei clienti

11

mailto:anna.mazzi@unipd.it
https://research.dii.unipd.it/sam/


29.05.2026 ς Ecolabelling
anna.mazzi@unipd.it https://research.dii.unipd.it/sam/

Anna Mazzi ς anna.mazzi@unipd.it - https://research.dii.unipd.it/sam/  

Etichette ambientali e SDGs

UN

SDGs

2002 ïJohannesburg

World Summit on UN ïEnvironment and Development ïAgenda XXI

Johannesburg Plan of Implementation (JPOI)

ñAccelerate the shift towards sustainable consumption and productionò

ñdevelop and adopt, where appropriate, on a voluntary basis, effective, transparent, verifiable, non-

misleading and non-discriminatory consumer information tools to provide information relating to 

sustainable consumption and productionò
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Green labelling: fenomeno «esplosivo»

Czarnesky et al., 2015, Creating Order Amidst Food Eco-Label Chaos

Main characteristics:

Å Voluntary tools

Å Technical requirements

Å Use of labels

Different solutions

Å Economic sectors

Å External verification

Å Environmental impacts

é some confusion?!
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Come distinguere un prodotto «green»

Domanda 1: /ƻǎΩŝ un prodotto/servizio άƎǊŜŜƴέΚ

È un prodotto/servizio che, a parità di prestazioni, ha un impatto inferiore ai  prodotti/servizi άǘǊŀŘƛȊƛƻƴŀƭƛέ

 NB: non esistono beni che non abbiano alcun impatto ambientale

Domanda 2: Come faccio a distinguerlo dagli altri?

Tramite le etichette ecologiche (environmental labeling)

 NB le etichette ambientali di prodotto sono molte

Domanda 3: Qual è ƭΩŀǇǇǊƻŎŎƛƻ per essere veramente «green»?

È ƭΩŀǇǇǊƻŎŎƛƻ Life Cycle Thinking: per individuare lungo tutto il ciclo di vita del  prodotto/servizio i contributi 
più significativi di impatto ambientale

NB: il Life Cycle Assessment è lo strumento operativo del  Life Cycle Thinking
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Standard ISO per il green labelling

ISO/TC 207
Environmental Management

ISO 14064
ISO 14067
ISO 14069
Χ

ISO 14046

ISO 14062

ISO 14006ISO 14040
ISO 14044
ISO 14045
ISO 14072
Χ

ISO 14020
ISO 14021
ISO 14024
ISO 14025
ISO 14027
Χ

EMS

ISO 14001
ISO 14004
ISO 14031
ISO 14033
ISO 14034
ISO 14063
Χ

https://www.iso.org/committee/54808.html
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Ecolabelling negli standard ISO

ü self-declared environmental claims (ISO 14021)

ü ecolabels (ISO 14024)

ü environmental product declarations (ISO 14025)

ü footprint communications (ISO 14026)

ü Product category rules to support environmental statements (ISO 14027)

ü mutual recognition of EPDs and associated programmes(ISO/TS 14029)
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9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ƭŀōŜƭΥ ŎƻǎΩŝ

άAsserzioneche indica gli aspetti  ambientali di un prodotto o servizioέ

Definizione:

άtǊƻƳǳƻǾŜǊŜ la domanda e ƭΩƻŦŦŜǊǘŀ di prodotti e servizi con minor impatto  
ǎǳƭƭΩŀƳōƛŜƴǘŜ attraverso la comunicazione di informazioni dettagliate e  verificabili, 
e non fuorviante, sugli aspetti ambientali di prodotti e servizi,  stimolando così, 
attraverso ƭΩǳǎƻ di strumenti di mercato, il potenziale
miglioramento ambientaleŎƻƴǘƛƴǳƻέ

Scopo:
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9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ƭŀōŜƭΥ ŎƻƳΩŝ

ISO TC 207 / SC 3 ï Environmental Labelling
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LCA a supportoŘŜƭƭΩŜŎƻƭŀōŜƭƭƛƴƎ

[/! ŝ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭŜ ǇŜǊ ƭΩ9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ Labelling, per supportare:

Å la comunicazione di performance ambientali

Å il benchmarking tra prodotti e aziende in tema di sostenibilità

Å [ΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŎƻƳǳƴƛŎŀȊƛƻƴŜ ŀƳōƛŜƴǘŀƭŜ Ŝ ƎǊŜŜƴ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎ

Analisi consistente
per evitare il greenwashing
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[ΩŀǇǇǊƻŎŎƛƻ di «prodotto» delle etichette ambientali 
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Criteri Ambientali Minimi

Sono i requisiti ambientali definiti per le varie fasi del processo di acquisto

Consentono di individuare la soluzione progettuale (prodotto/servizio/sistema) 
migliore sotto il profilo ambientale lungo il ciclo di vita

ζ[ΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǎƛǎǘŜƳŀǘƛŎŀ ŜŘ ƻƳƻƎŜƴŜŀ ŘŜƛ /!a ŎƻƴǎŜƴǘŜ Řƛ 
diffondere le tecnologie ambientali e i prodotti ambientalmente 
preferibili e produce un effetto leva sul mercato, inducendo gli operatori 
economici meno virtuosi ad adeguarsi alle nuove richieste della PA.»

- ŘŜŦƛƴƛǘƛ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ Řƛ ǉǳŀƴǘƻ ǎǘŀōƛƭƛǘƻ ŘŀƭPiano per la sostenibilità ambientale dei consumi 
del settore della pubblica amministrazione

- ŀŘƻǘǘŀǘƛ Ŏƻƴ 5ŜŎǊŜǘƻ ŘŜƭ aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭΩŀƳōƛŜƴǘŜ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǎƛŎǳǊŜȊȊŀ ŜƴŜǊƎŜǘƛŎŀ

https://www.mase.gov.it/portale/cam 
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CAM ς highlights 

ü Nei settori coperti, i /!a ǎƻƴƻ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛ ǇŜǊ ƭΩƛƴǘŜǊƻ ǾŀƭƻǊŜ Řƛ ƻƎƴƛ gara pubblica, senza soglie 
minime. Le stazioni appaltanti sono tenute a inserirli nei documenti di gara, e le imprese che non 
soddisfano i requisiti vengono escluse dalla procedura.

ü tŜǊ ƛ ǎŜǘǘƻǊƛ ƴƻƴ ŀƴŎƻǊŀ ŎƻǇŜǊǘƛΣ ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ƴƻƴ ŝ ƻōōƭƛƎŀǘƻǊƛŀΣ Ƴŀ ƭŜ ǎǘŀȊƛƻƴƛ ŀǇǇŀƭǘŀƴǘƛ 
possono comunque inserire criteri ambientali volontari.

Ogni decreto CAM si articola in tre livelli:
V clausole contrattualiŦƻǊƴƛǎŎƻƴƻ ƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴƛ ǇŜǊ ŘŀǊŜ ŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ ŀƭƭΩŀŦŦƛŘŀƳŜƴǘƻ ƻ ŀƭƭŀ ŦƻǊƴƛǘǳǊŀ 

nel modo migliore dal punto di vista ambientale. Sono condizioni obbligatorie che il fornitore 
ŀƎƎƛǳŘƛŎŀǘŀǊƛƻ ŘŜǾŜ ǊƛǎǇŜǘǘŀǊŜ ŘǳǊŀƴǘŜ ƭΩŜǎŜŎǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻΦ

Ç specifiche tecnichesono i requisiti minimi obbligatori che il prodotto, servizio o lavoro deve 
rispettare per non essere escluso dalla gara. Riguardano caratteristiche come la composizione 
dei materiali, i processi produttivi, le prestazioni energetiche o ambientali.

× criteri premianti sono requisiti aggiuntivi non obbligatori, che le stazioni appaltanti possono 
ƛƴǎŜǊƛǊŜ ŎƻƳŜ ŜƭŜƳŜƴǘƛ Řƛ ǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀΦ [Ŝ ŀȊƛŜƴŘŜ ŎƘŜ ƭƛ ǎƻŘŘƛǎŦŀƴƻ ƻǘǘŜƴƎƻƴƻ ǳƴ 
punteggio più alto in fase di aggiudicazione e possono competere sulla qualità ambientale anche 
a fronte di un prezzo più alto.
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Criteri Ambientali Minimi

https://www.mase.gov.it/portale/cam 
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Origine dei CAM: Green Public Procurement

GPP: strumento di politica ambientale che intende favorire il mercato di prodotti e servizi a ridotto impatto 
ambientale attraverso la leva della domanda pubblica, contribuendo al raggiungimento degli obiettivi EU 
όŜŦŦƛŎƛŜƴǘŜ ŘŜƭƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜΣ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊƛŦƛǳǘƛΣ ǇǊŜǾŜƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƴǉǳƛƴŀƳŜƴǘƻύ

WIN 
cittadini

WIN 
ambiente

WIN 
imprese
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Come dimostrare la conformità ai CAM

La conformità alle specifiche tecniche deve essere dimostrata attraverso opportuna documentazione:

Å Le dichiarazioni del produttore vengono richieste dai CAM come evidenza del rispetto di specifici 
requisiti (prestazionali e ambientali)

Å Lecertificazioni di prodottopossono essere citate nei singoli decreti CAM come prove di conformità 
accettate (es. Ecolabel UE, FSC per il legno, certificazioni energetiche) 

Å Le dichiarazioni ambientali di prodotto ŎŜǊǘƛŦƛŎŀƴƻ ƭΩƛƳǇŀǘǘƻ ŀƳōƛŜƴǘŀƭŜ Řƛ ǳƴ ǇǊƻŘƻǘǘƻ ƭǳƴƎƻ ƭΩƛƴǘŜǊƻ 
ciclo di vita e sono richieste o premiate in numerosi CAM (es. edilizia e materiali da costruzione)

Å [Ωanalisi LCA è la metodologia di calcolo alla base di molte dichiarazioni ambientali richieste dai CAM 
ed è obbligatoria nellaǊŜƭŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩƻǇŜǊŀper i lavori pubblici

Ciascun criterio ambientale riporta, nella sezioneVerifiche, i mezzi di prova per dimostrarne la conformità

25

mailto:anna.mazzi@unipd.it
https://research.dii.unipd.it/sam/


29.05.2026 ς Ecolabelling
anna.mazzi@unipd.it https://research.dii.unipd.it/sam/

Anna Mazzi ς anna.mazzi@unipd.it - https://research.dii.unipd.it/sam/  

CAM ς esempi 

Allegato tecnico
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